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Vakgericht \ IT specialisten
= MCTS 2008 2010
Inhoud: Gecertificeerd
o 70-649 Upgrading Win2003 to Win2008 Technology Specialist
o 70-640: TS: Windows Server 2008 Active Directory, Configuring
o 70-642: TS: Windows Server 2008 Network Infrastructure, Configuring
o 70-643: TS: Windows Server 2008 Applications Infrastructure, Configuring

*= Microsoft Certified Systems Engineer, MCSE 2003 2006
Inhoud: Gecertificeerd
o 70-296 - Planning, Implementing, and Maintaining a Server 2003
o 70-292 - Managing and Maintaining a Windows 2003 Environment

*= Microsoft Certified Systems Engineer, MCSE 2000 2002
Inhoud: Gecertificeerd
70-210 — Professional
70-215 — Server
70-216 - Network Infrastructure Administration
70-217 - Directory Services Administration
70-219 - Designing Directory Services Infrastructure
70-221 - Designing Network infrastructure
70-224 - Exchange 2000
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= Microsoft Certified Systems Engineer, NT4 1999
Gecertificeerd

= ITIL Foundations 1999
Inhoud: Gecertificeerd

o Foundations of IT Service Management

= Certified Novell Engineer, CNE 2000
Inhoud: Gecertificeerd
o Novell 5 Netware NDS Design & Implementation
o Novell 5 Netware Service & Support
o Novell 5 Netware Advanced Administration
o Novell 5 Netware Novell administration

Overige
= Ibm Xseries 2003
= AIX User 2003
= AIX 5L Administration 1 implementation aul4 2003
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Relevante werkervaring N/ [T specialisten
= Unive
Periode: augustus 2009 tot december 2009
Functie: Systeembeheerder/IT Support
Omgeving: Groot, ongeveer 2000 werkplekken en 150 Servers in 90 vestigingen
Systemen: Windows 2003, XP.
Taken:
o Migratie traject van Onderlingen Univé
o Migratie werkzaamheden. Plaatsen nieuwe Windows 2003 Server
o Update server plus controle DFS, Shares, mappen structuur
o Verplaatsen bestanden. Maken van nieuwe rechten structuur
o User migreren naar nieuw domein
o Creéren van nieuwe groepen en renamen van gemigreerde groepen
o Plaatsen van gebruikers in juiste groepen
o Plaatsen van nieuwe werkstations en laptop in de juiste ou
o Migreren van printers naar de nieuwe Server
o Na de migratie ondersteuning geven voor de nieuwe werkstations en applicaties
o Eventueel locale data migreren naar nieuwe werkstations
o Locaal gebruikte programma’s installeren op werkstations
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Zorginstelling Altrecht

Periode: Maart 2009 tot juli 2009
Functie: Systeembeheerder/IT Support
Omgeving: Gemiddeld ongeveer 400 werkplekken en 15 Servers in 8 vestigingen

Systemen: Windows 2000 en 2003, XP. Citrix servers met powerfuse. VMWare ESX
Taken:

o Beheer van het serverpark zoals file en print servers
o Hierbij ook de Citrix servers welke ik heb beheerd
o Als neven taak verleende ik ook 2¢ en 3° lijn support op werkstation gebied
o Doormiddel van Powerfuse configuraties van applicaties aangepast en deze toegewezen
o Het beheer van Active Directory
Fujitsu
Periode: Juni 2008 tot februari 2009
Functie: Systeembeheerder/IT Support
Omgeving: Groot, ongeveer 500 werkplekken en 40 Servers in 1 vestigingen
Systemen: Windows 2000 en 2003, Windows XP, VMWare
Taken:
o Het remote beheren van alle Windows 2000 en 2003 servers
o Wat ik veel ben tegengekomen waren problemen met diverse backups systemen
o Daarnaast was ik verantwoordelijk voor het 3¢ lijn server beheer
o Changes als incidenten van de volgende componenten Security file system, AD, DHCP,
DNS, file en printer cluster, applicaties, ISA server en Exchange 2007
o OU restore in Active Directory
o Disk uitbreidingen op File printer cluster
o Server beheer van guest systemen op VMware ESX servers
o Informatie aan leveren ten aan zien van uitbreiding stores exchange 2007 en disk ruimte
o Ondersteuning / advies op applicaties zoals Websense en Micro trend Messaging security
o Onderhoud contact met Klant in verband met changes en incidenten

/ / / / / /
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HP \ IT specialisten

Periode: Mei 2006 tot mei 2008

Functie: Systeembeheerder/IT Support

Omgeving: Groot, ongeveer 1500 werkplekken en 60 Servers in 4 vestigingen
Systemen: NT4, Windows 2000/ 2003, Windows XP, VMWare

Taken:

Het systeembeheer gedaan voor diverse grote klanten

Dit gebeurde op basis van Remote support

Het oplossen van diverse server issues welke al enige tijd liepen

Het oplossen van problemen van de verschillende back-up systemen
Uitbrijden van San disks op Windows 2003 servers.

Het volledige beheer van de Exchange 2003 omgeving, het 0.a. restoren van mailboxen
Beheer van de volgende componenten AD, DHCP, DNS, file en printer cluster
Installeren printers in cluster omgeving

Uitvoeren van standaard applicatie updates specifiek voor de klant

Server beheer van guest systemen op VMware ESX server

O O O O 0 O O O 0 O

Wereldomroep

Periode: Maart 2006 tot mei 2006
Functie: Systeembeheerder/IT Support
Omgeving: Klein, ongeveer 200 werkplekken en 20 Servers in 1 vestigingen
Systemen: Windows 2000 en 2003, Windows XP
Taken:
o Beheer Windows XP Outlook en Exchange 2000
o Aanmaken en onderhouden E-mail enabled public folders
o Onderhoud windows omgeving, zoals map- penstructuur en rechtenbeheer
o Uitrollen 90 nieuwe pc's ter vervanging van oude pc’s samen met verhuizing redactie vlioer
o Migratie van gebruikers naar nieuwe domein
o Oplossen van problemen die bij de migratie en nieuwe pc onstonden
o Aanpassen en beheer van policy's in active directory
o Beheer van Exchange 2000 Server

DHL

Periode: December 2005 tot maart 2006

Functie: IT Support

Omgeving: Klein ongeveer 100 werkplekken en 3 Servers in 1 vestigingen
Systemen: Windows 2003, windows XP, Windows

Taken:

o Support Windows XP, Thinclients en tablet PC

Alle maken gebruik van een Citrix connection voor de applicatie

Netwerk ondersteuining zowel draadloos als bedraad

Configureren van nieuwe pc en tablet PC

Monitoring calls in Hp Openview en zorgdragen dat juiste personen te call oppakken en
oplossen en dit terug koppelen naar de werkvloer

Hardware matige problemen oplossen van Printers, labelprinters en desktops

o Het maken van documentatie

o O O O
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\ IT specialisten

TNT Hoofddorp

Periode: Januari 2005 tot november 2005

Functie: Systeembeheer

Omgeving: Gemiddeld, ongeveer 400 werkplekken en 60 Servers in 1 vestigingen
Systemen: Windows 2003, Windows 2000 en Windows NT

Taken:

Onderhouden van 40 Windows 2000 en 2003 servers en NT4 servers

@)

o Cluster 2000 server (file en print server)
o Oplossen van server gerelateerde problemen
o Toekennen van rechten en installeren van netwerk printers
o Upgrade van verschillende server software
o Tweede en derde lijns support voor gebruikers problemen
o Back-up controle en oplossen van problemen. Tapes schedules.
o Uitrol van software via On technology
o Lotus Notes client configuraties en verwante problemen oplossen
Heijmans
Periode: juli 2004 tot december 2004
Functie: Migratiemedewerker
Omgeving: Groot, ongeveer 400 werkplekken en 90 Servers in 15 vestigingen
Systemen: Windows 2000
Taken:

o Installatie van meerdere en verschillende DELL servers, met Exchange en back-up, volledige
configuratie in Active directory en plaatsing in een Windows 2000 netwerk

Instellen Mirror en Raid 5 controllers

Hardware installaties

Opvangen van back-up fouten en herstel van de back-up

Back-upsoftware van ArcservelIT 2000 en Brightstore dit met behulp van terminal server
Virus scanner McAfee Orchestrator

Verwijderen van user uit AD en het NT 4 domein

Aanmaken van Gebruikers en toewijzen juiste mailserver

Aanvulling procedures installaties en checklist; schrijven van procedure voor un-installatie
Bijwerken van Active directory met een nieuwe voorgedefinieerde structuur en het
toewijzen van policies

O O O O O O O 0 O

Diverse klanten

Periode: Maart 2003 tot juli 2004

Functie: Systeembeheer

Omgeving: Klein, ongeveer 50 werkplekken en 7 Servers in 5 vestigingen
Systemen: Windows 2000, Windows NT, Citrix

Taken:

o Installatie van computers

o Problemen oplossen en ondersteuning bieden, o.a modem reset, opstartproblemen van een
NT4 server, netwerkproblemen, verbindingen van buiten naar een Citrix server over router

o Problemen oplossen en ondersteuning bieden aan verschillende bedrijven

Verhuizing van een klein netwerk naar een ander pand

o Maken van een Internet site en het onderhouden hiervan plus training van een medewerker
hoe deze site bij te werken is met nieuwe gegevens

o Controle van servers bij een opdrachtgever van verschillende klanten

o Backupcontrole met ArcservelT en Backup Exec en zonodig herstel en restores

O
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Gemeente Utrecht N/ [T specialisten
Periode: Februari 2002 tot maart 2003
Functie: Systeembeheer
Omgeving: Gemiddeld, ongeveer 220 werkplekken en 20 Servers in 1 vestigingen
Systemen: Windows 2000 Server, SMS 2, VPN
Taken:
o Studie naar uitrolmogelijkheden van Windows XP in een netwerkomgeving
o NT 4 onderhoud van de DHCP-, Wins-, Exchange, File-, Print- en Domein-servers
o Backup en restore met Gator
o Invoering van gebruikers op het netwerk en toekenning van de rechten in de
mappenstructuur op de file server
o Installatie en onderhoud van printers en plotters
o Ondersteuning aan de gebruikers op het gebied van Exchange client, Outlook 2000, Win98,
Windows NT, Windos 2000 Proffesional, Office 97, VPN, inbelverbinding en Sophos antivirus
o Uitrol van SMS 2 op client computers, installatie van client computers
o Assistentie bij een verhuizing van servers en computers naar een ander gebouw en
verplaatsing naar een ander subnet
CsC
Periode: September 2000 tot februari 2002
Functie: Systeembeheer
Omgeving: Groot, ongeveer 500 werkplekken en 70 Servers in 10 vestigingen
Systemen: Novell, Windows 2000, Windows NT
Taken:
o Beheer van de Novell en NT 4 servers, zowel Novell 4.11 en Novell 5 voor verschillende
klanten met behulp van remote tools
o De omgeving bestond voornamelijk uit een combinatie van Windows NT server en Novell file
en printer server
o Verantwoordelijkheid voor de back-up en de restores arcservelT
o Verzorging van client verbindingen met Citrix Metaframe
o Onderhoud aan de DHCP, Wins en DNS servers
o Invoer van gebruikers en toekenning van de juiste rechten in de verschillende domeinen van
zowel het eigen netwerk als die van de klanten
o Support aan gebruikers van verschillende bedrijven op het gebied van Lotus Notes clients,
Win9x, Windows NT, Windows 2000 Professional., Novell client, Office95, Office97, netwerk,
VPN, inbelverbinding
o Support aan bedrijven binnen en buiten Nederland met behulp van remote resolution tools
onder andere Terminal server SMS 1 en 2, en Remotely Possible
Organon
Periode: Juni 2000 tot september 2000
Functie: Junior Systeembeheer
Omgeving: Gemiddeld, ongeveer 90 werkplekken en 10 Servers in 1 vestigingen
Systemen: NT4, Windows 2000, Unix
Taken:
o Intranet beheer
o Assistentie van gebruikers bij problemen
o Installatiewerkzaamheden op client computers
o Schrijven van een programma - installatiescript met Install Shield of MSDOS, dat via

/1

weblinks automatisch de benodigde updates of installaties uitvoert op de clients
Updates van de databases op servers



/1

5Attached

Detacheringsbedrijf \ IT specialisten

Periode: Januari 2000 tot juni 2000

Functie: Junior Systeembeheer

Omgeving: Klein, ongeveer 4 werkplekken en 2 Servers in 1 vestigingen
Systemen:

Taken:

o Installatiewerkzaamheden

o Bouw van homepage voor een stichting

o Opzet van een netwerk bestaande uit een werkgroep van vier client computers en twee
printers met vaste internetverbinding

Supermarktconcern AH

Periode: Augustus 1999 tot januari 2000

Functie: Junior Systeembeheer

Omgeving: Groot, ongeveer 500 werkplekken en 60 Servers in 1 vestigingen
Systemen: Windows NT4

Taken:

o Installatie van pc's

o Installatie van programma’s op zowel nieuwe als in gebruik zijnde computers
o Gebruikersondersteuning van programma’s, netwerk en printers

o Installeren van netwerkprinters op cliént computers
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\ IT specialisten

= Besturingssystemen

O
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Citrix Xenapp 5.0

Microsoft Windows 2003 Server

Microsoft Windows 2000 Professional & Server
Microsoft Windows XP, ME, 98se, 98, 95
Microsoft Windows NT WS & Server 4

Novell 5

= Applicaties

o
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Profielschets

VMWare ESX

Active Directory, DHCP, WINS, DNS
Microsoft SMS

Exchange 2000/2003

Altiris

SCCM

Veritas backup Exit

Brightstore

ArcservelT

HP- Dataprotector

Legato

MS Office, Lotus Notus client, OpenOffice
TerminalServer

SMS

DameWare, VNC

Sophos, Mcafee, InoculateIT, Norton, Trend Micro

Norton Ghost
Partition Magic

VPN Client Software
Citrix client

Pieterjan is sinds 1999 actief in de ICT. Na een aantal opdrachten als junior systeembeheerder en
werkplek beheer heeft hij een doorgroei gemaakt naar de functie van Microsoft Specialist.

Gedurende zijn carriére heeft hij ruime ervaring opgedaan bij middel en grote organisaties van
Systeemspecialist, Windows systeembeheerder en tweede/derde lijn support- /werkplekbeheerder.

Gedurende deze periode heeft hij een fors aantal successen weten te bereiken.

Pieterjan staat bekend als een gedreven systeembeheerder. Hij is leergierig, collegiaal en flexibel. Zijn
ambities liggen in het verdiepen en verbreden van zijn vaardigheden als systeemspecialist. Hij is CNE en

MCSE 2003 gecertificeerd. Hij is studerende voor de upgrade naar MCTS 2008.

Vrije tijd

*= Fietsen op de racefiets en Hardlopen.
= \Websites bouwen onder andere met Joomla.
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