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Attached b.v. 
Symfonielaan 26 

3438 EV Nieuwegein 

  
Tel: 030 6020602 

Fax: 030 6020600 
info@attached.nl 

www.attached.nl 

Uw accountmanager: 

Marco Elkerbout 

Tel: 030 6020602 
Mobiel: 06 21587067 

m.elkerbout@attached.nl 

Curriculum Vitae 

Medewerker   Stephan 

Geboortejaar   1972 
Geslacht   Man 

Woonplaats   Apeldoorn 
Nationaliteit   Nederlandse 

Burgerlijke staat  Gehuwd 

Talen  Nederlands 
Engels 

Rijbewijs B   Ja 
 

 
Inzetbaar als: 

 Novell specialist 

 3e lijns support medewerker 

http://www.attached.nl/
mailto:m.elkerbout@attached.nl
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Algemeen 
 

 Ecabo Applicatiebeheer       1994 
         Diploma behaald 

 
 MTS Informatica        1991-1993 

         Geen diploma 

 
 MTS Bouwkunde        1988-1991 

         Geen diploma 
 

 LTS          1984 – 1988 

          Diploma behaald
  

 

Vakgericht 
 
 

 SuSE Linux Enterprise Server 11 Professional    In opleiding 

 
 SuSE Linux Enterprise Server 11 Administrator    Gecertificeerd 

2010 

 
 Novell Open Enterprise Server 2 – Migration Strategies   Online Training 

 
 Certified Novell Engineer 6       2006 

Inhoud:         Gecertificeerd 
o Foundations of Novell Networking 

o Novell Network Management 

o Advanced Novell Network Management 
o ZENworks Desktop Management 6.5 

o Novell eDirectory Design and Implementation 
 

 Certified Novell Engineer 5       2002 

Inhoud:         Gecertificeerd 
o Intranetware administration  

o Advanced administration 
o NDS design &  implementation 

o Service & support 

o Networking technologies 
 

 MCSA Module Installation Windows 2000     2004 
         Gecertificeerd 

 
 

 MCSA Module Administration Windows 2000    2003 

         Gecertificeerd 
 

 

Overige 
 

 Zelfstudie programming PHP       2005 
 WindowsNT Admin en Core for CNE’s      1998 

 ITIL Essentials         1998 
 Quattro Pro gevorderden       1994 
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Relevante werkervaring 
 

 Gemeente Zeist 
Periode:  Januari 2009 tot heden 

Functie:  Novell specialist 
Omgeving: Gemiddeld, ongeveer 500 werkplekken en 60 Servers in 1 vestiging 

Systemen: Windows XP Professional, NetWare 6.0, SLES 9 en 10, Novell ZENworks for Desktops 

4, 7 en 10, Novell GroupWise 7, Symantec Antivirus 
Taken: 

o Inzet als 3e lijns Novell/Linux Specialist 
o Werkzaamheden als algemeen beheer Novell en Linux servers 

o Verwerken van incidenten en changes 

o Ondersteuning/advies bij implementaties van diverse applicaties met behulp ZENworks 
o Ondersteuning/advies bij initiatie van projecten 

 
 Allianz Verzekeringen 

Periode:  Februari 2008 tot december 2008 
Functie:  Novell specialist 

Omgeving: Groot, ongeveer 4500 werkplekken en 130 Servers in 2 vestiging 

Systemen: Windows XP Professional, NetWare 6.0, SLES 9 en 10, Novell ZENworks for Desktops 
4, 7 en 10, Lotus Notes 6.5, Symantec Antivirus 

Taken: 
o Inzet als 3e lijns Novell/Linux Specialist 

o Werkzaamheden als algemeen beheer Novell en Linux servers 

o Implementatie en migratie op basis van changes 
o Projectduwer van een werkplekmigratie 

o Verbeteren ZENworks PC-Image 
o Inrichten, verbeteren en uitrollen van diverse applicaties met behulp ZENworks 

 
 Schutte Automatisering - Basis onderwijs 

Periode:  September 2007 tot februari 2008 

Functie:  Novell specialist 
Omgeving: Klein, ongeveer 40 werkplekken en 1 of 2 Servers in 1 vestiging 

Systemen: Windows XP Professional, Novell 5.1, 6.0 en 6.5, Novell ZENworks for Desktops 6 en 
7, GroupWise 6 en 7, Symantec Antivirus 

Taken: 

o Inzet als Novell Specialist 
o Werkzaamheden als algemeen beheer Novell server 

o Installatie Windows werkplekken m.b.v. Ghost images en ZENworks Imaging 
o Inrichten, verbeteren en uitrollen van diverse applicaties met behulp ZENworks 

 
 Hoornbeeck College 

Periode: November 2006 tot september 2007 

Functie:  Novell specialist 
 Omgeving: Groot, ongeveer 3500 werkplekken en 20 Servers in 8 vestigingen 

Systemen: Windows XP Professional/Server, Novell 6.5, Novell ZENworks for Desktops 7, 
GroupWise 7, ARCserve 9.0, Sophos Antivirus 

Taken: 

o Inzet als Novell ZENworks Specialist 
o Implementatie van applicatie RelanPro voor docenten en leerlingen op vijf vestigingen 

o De opzet van deze applicatie verbeterd waardoor de applicatie met minimale inspanning  
gefaceerd uitgerold is op de vestigingen 

o Aandachtspunten waren diverse hardware afhankelijkheden zonder detectie hiervan 

o Verbetering in lokatie onafhankelijkheid 
o Licentie dient handmatig geactiveerd te worden 

o En na uitrollen van een nieuwe image dient de applicatie weer automatisch uitgerold te  
worden, zonder heractivering van de licentie 
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 Waarborgfonds Sociale Woningbouw 

Periode:  April 2006 tot oktober 2008 
Functie:  Novell specialist 

Omgeving: Klein, ongeveer 30 werkplekken en 4 Servers in 1 vestiging 
Systemen: Windows XP Professional/Server, Novell 6.0/6.5, Novell ZENworks for Desktops 4, 

GroupWise 6.5, ARCserve 9.0, McAfee NetShield/VirusScan 8 

Taken: 
o Inzet als Novell Beheerder en helpdesk 

o Ondersteuning aan de gehele organisatie en Systeem en Netwerkbeheer 
o Waarbij de nadruk lag op het ondersteunen van gebruikersvragen in de 1e lijn 

o Werkzaam geweest in het projectteam in zowel uitvoerende als adviserende rol ten  
behoeve van migratie kantooromgeving naar een Application Service Provider 

 

 De Gelderse Roos 
Periode: November 2005 tot april 2006 

Functie:  Novell specialist 
Omgeving: Groot, ongeveer 600 werkplekken en 14 Servers in 8 vestigingen 

Systemen: Windows 2000 Professional/Server, Novell 5.1, Novell ZENworks for Desktops 4 

Taken: 
o Inzet als Novell Beheerder wegens verlof 

o Ondersteuning aan de overige medewerkers van Systeem en Netwerkbeheer 
o Waarbij de nadruk lag op het ondersteunen van gebruikersvragen in de 3e lijn 

o Maken van nieuwe of updaten van op ZEN SnapShot gebaseerde applicatiedistributies 
 

 Ziekenhuis MST 

Periode: September 2005 tot november 2005 
Functie:  Novell specialist 

Omgeving: Groot, ongeveer 1100 werkplekken en 20 Servers in 5 vestigingen 
Systemen: Windows 2000 Professional, Novell 6, Novell ZENworks for Desktops 4 

Taken: 

o Beschrijving huidige werkwijze van applicatiedistributie door middel van ZEN 
o Definieren van een nieuwe opzet voor applicatiedistributie 

o Aanmaken van de nieuwe objecten waarbij de nieuwe structuur strict wordt ingevoerd 
o Maken van documentatie waarin de oude en nieuwe applicatiedistributie beschreven wordt 

 

 OneSolution – Diverse Midden en kleinbedrijven 
Periode: December 2003 tot september 2005 

Functie:  Systeembeheerder 
Omgeving: Klein, ongeveer 10 tot 20 werkplekken en 1 of 2 Servers in 1 vestiging 

Systemen: Windows 2000 Professional, Windows 2003, Linux, Novell 5, Novell 6, Microsoft 
MMC, Remote Desktop, Veritas BackupExec, GroupWise 6, BorderManager 3.7, 

ZENworks 3.2 

Taken: 
o Beheer van diverse kleine bedrijfsomgevingen 

o Bestaande uit veelal 1 server en 3 tot 10 werkstations 
o Variërend van implementatie tot algemeen beheer van de betreffende sites 

o Realiseren van koppelingen met internet op basis van ADSL en NAT-firewalls of Linux 

firewall-implementaties 
o Ondersteuning in de vorm van remote beheer of on-site op 3e lijns-niveau bij klanten 

o Beheer van Novell NetWare netwerken 
o Beheer van GroupWise, BorderManager en ZENworks-systemen 

o Herconfiguratie NetWare 6 omgeving 
o Implementatie van VPN middels BorderManager ten behoeve van 1 thuiswerkplek 

o Ondersteuning en beheer van de netwerkomgeving 

 
 CLM Beheer BV 

Periode: November 2002 tot december 2003 
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Functie:  Part-time Systeembeheer / Projectmedewerker 

Omgeving: Klein, ongeveer 5 tot 20 werkplekken en 1 of 2 Servers in 1 vestiging 

Systemen: Diverse Novell NetWare 4.x / 5.x en Windows NT en 2000 netwerken, GroupWise 
5.5 en 6.0, ZENworks 3.2, Microsoft MMC 

Taken: 
o Beheer van Novell NetWare en Windows2000 netwerk 

o Beheer van GroupWise, BorderManager en ZENworks-systemen 

o Realisatie van projecten in adviserende en uitvoerende rol 
o Ondersteuning van de Remote Beheer-divisie op 3e lijns-niveau zowel op afstand alswel ter 

plaatse bij klanten 
 

 OVDB Semi-overheid 
Periode: November 2002 tot december 2003 

Functie:  Part-time Systeembeheer / Projectmedewerker 

Omgeving: Gemiddeld, ongeveer 250 werkplekken en 14 Servers in 1 vestiging 
Systemen: Novell 5.1, Windows 2000, GroupWise 5.5, ZENworks 3.2, BorderManager 3.5 

Taken: 
o Het onderhouden van de infrastructuur 

o Het verrichten van 1e , 2e & 3e lijns support 

o Zorg dragen voor de continuïteit 
o 3 nieuwe servers ingericht (2 main fileservers gemigreerd) 

o doorlichten van de netwerk infrastructuur 
o Het inrichten van applicaties m.b.v. ZENworks 

o Cisco Router vervangen door een Linux router (redhat) 
o Web server ingericht waarop het netwerk verkeer uitgelezen kon worden 

o Netwerk performance verbeterd 

o GWAVA (Groupwise Antivirus) geïnstalleerd & geconfigureerd 
o Servers met NetWare 5 en Windows2000, bestaande uit HP NetServers en diverse typen Dell 

en Fujitsu Siemens servers 
o Netwerkcomponenten bestaande uit 3Com switches en Cisco 1600/2600-series routers 

o Werkstations bestaande uit HP, Dell en Fujitsu-Siemens 

 
 OVDB Semi-overheid 

Periode: Oktober 2001 tot oktober 2002 
Functie:  Systeem – Netwerkbeheer / Projectmedewerker 

Omgeving: Gemiddeld, ongeveer 250 werkplekken en 14 Servers in 1 vestiging 

Systemen: Novell 5.1, Windows 2000, GroupWise 5.5, ZENworks 3.2, BorderManager 3.5 
Taken: 

o Beheer van Novell NetWare en Windows2000 netwerk 
o Beheer van de volledige infrastructuur met de daarbij behorende koppelingen, zowel 

software- alswel hardwarematig, naar internet en dialin/out-facaliteiten 
o Het beschrijven van procedures en bijbehorende werkinstructies 

o Realisatie van projecten in adviserende en uitvoerende rol 

o Servers met NetWare 5 en Windows2000, bestaande uit HP NetServers en diverse typen Dell 
en Fujitsu Siemens servers 

o Netwerkcomponenten bestaande uit 3Com switches en Cisco 1600/2600-series routers 
o Werkstations bestaande uit HP, Dell en Fujitsu-Siemens 

 

 OVDB Semi-overheid 
Periode: Mei 2001 tot oktober 2001 

Functie:  Systeembeheer / Netwerkbeheer 
Omgeving: Gemiddeld, ongeveer 250 werkplekken en 14 Servers in 1 vestiging 

Systemen: Novell 5.1 en Windows 2000, GroupWise 5.5, ZENworks 3.2, BorderManager 3.5 
Taken: 

o Implementatie Windows2000 Clients 

o Beheer van Novell NetWare en Windows2000 netwerk 
o Beheer van de volledige infrastructuur met de daarbij behorende koppelingen, zowel 

software- alswel hardwarematig, naar internet en dialin-/out-facaliteiten 
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o Het beschrijven van procedures en bijbehorende werkinstructies 

o Begeleiding in de technische zin van projectgroep ten behoeve van implementatie van 

Helpdesk-pakket 
o Servers met NetWare 5 en Windows2000, bestaande uit HP NetServers en diverse typen Dell 

en Fujitsu Siemens servers 
o Netwerkcomponenten bestaande uit 3Com switches en Cisco 1600/2600-series routers 

o Werkstations bestaande uit HP, Dell en Fujitsu-Siemens 

 
 CARe Schadeservice 

Periode: Maart 1999 tot mei 2001 
Functie:  Systeembeheer / Netwerkbeheer 

Omgeving: Klein, ongeveer 40 werkplekken en 5 Servers in 1 vestiging 
Systemen: Novell 3.11, 4.11 en 4.2, Netware 5, Windows 95, Arcserve, Exchange 

Taken: 

o Migratie NetWare 3.11 naar 4.11, Installatie NetWare 4.2 
o Installatie Windows NT 4 servers voor communicatie doeleinden 

o Inrichting NetWare 5.0 Server met Web en FTP services ten behoeve van intranet-omgeving 
o Beheer van backup-voorziening met ARCServe 6.1, 6.5 en 6.6 

o Standaardisering directorie-structuur en login-scripts 

o Ondersteuning en implementatie automatische installatie Windows95 
o 2e- en 3e- lijns ondersteuning naar de helpdesk en vestigingen 

o Creëren van documentatie voor gebruik van de diverse netwerkprogrammatuur 
o NetWare 3 en 4 server en Windows NT 4 met Exchange, bestaande uit Compaq ProLiant 800 

en 1600 servers 
o Netwerkcomponenten bestaande uit 3Com hubs en switches en Cisco 1600 series routers 

 

 Woonzorg Nederland 
Periode: Juni 1998 tot februari 1999 

Functie:  Systeembeheerder 
Omgeving: Gemiddeld, ongeveer 300 werkplekken en 9 Servers in 6 vestigingen 

Systemen: Novell 4.11, Windows NT, Unix, Exchange 5.5, NetWare IP, ARCserv 6.5 

Taken: 
o Beheer NetWare 4.11 op de hoofdvestiging en 5 servers via een Frame-relay netwerk 

gekoppeld met behulp van NetWare/IP 
o Ondersteuning op netwerk en applicaties waaronder Word97, Excel97, Access97 

o Beheer van de backup-voorziening met ARCServe 6.5 

o Testen en implementatie van CD-servers van Hewlett Packard 
o Creëren van rapportages over de backups en up/down-time van de LAN/WAN-verbindingen 

o 6 servers NetWare 4.11, Windows NT 4.0 en UNIX bestaande uit Hewlett Packard NetServer-
series voor NetWare en Windows NT, NCR en AT&T voor de UNIX-omgeving 

o Netwerkcomponenten bestaande uit een HP VG100 hubs en switches en Cisco routers 
 

 Arthur Andersen 

Periode: Januari 1997 tot juni 1998 
Functie:  Systeembeheerder 

Omgeving: Groot, ongeveer 1300 werkplekken en 18 Servers in 3 vestigingen 
Systemen: Novell 3 en 4, Windows NT, Lotus Notus, HP OpenView, ManageWise 2.6, SFT III 

Taken: 

o Migratie van NetWare 3.12 naar NetWare 4.01 
o Configuratie en installatie werkstations waaronder Windows for Workgroups en later 

Windows95 
o Na de migratie heb ik het beheer gekregen over de NetWare 4.01 servers en verleende ik 

ondersteuning aan de Windows NT beheerder 
o Verdere migraties naar NetWare 4.10 en 4.11 gedaan 

o Later in de functie van senior-systeembeheerder de tot 7 mensen vergrootte afdeling 

ondersteund 
o Opzet gemaakt voor de implementatie van System Fault Tolerance III op NetWare 4.11, 

waarna dit op 2 Compaq ProLiant 3000 geïmplementeerd is 
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o Implementatie van Compaq Insight Manager gedaan ten behoeve van pro-actief beheer en 

het versoepelen van het oplossen van hardware storingen 

o Windows NT 3.51 en NetWare 3.12 servers en 400 PC’s met een 2MB vaste verbinding naar 
de vestiging te Rotterdam 

o Lotus Notes servers waarbij de basis uit Compaq ProLiant 1000, 1600 en ProSignia servers 
bestond 

o De vaste verbinding naar Rotterdam werd gemaakt met behulp van Cisco routers 

o De netwerkcomponenten waren hubs en switches van BayStack 
 

 Albert Heijn 
Periode: Juli 1996 tot december 1996 

Functie:  Systeembeheerder 
Omgeving: Groot, diverse decentrale vestigingen 

Taken: 

o Installatie en 2e-lijns support op Windows for Workgroups, Lotus CC:Mail, MS Office 4.3, 
IBM Terminal programmatuur, IBM OS/2 Windows NT 3.51 en 4.0, UNIX, IBM AS400 en 

NetWare 3.12 servers met WAN-verbindingen naar distributiecentra verspreid over het 
gehele land 

o Het merendeel van de systemen was geïnstalleerd op IBM en Siemens systemen 

 
 Hewlett Packard, Brussel 

Periode: April 1996 tot juli 1996 
Functie:  Systeembeheerder 

Omgeving: niet van toepassing 
Taken: 

o Installatie van een Network Monitoring systeem in de netwerken van klanten van Hewlett 

Packard waarbij gebruik gemaakt werd van HP OpenView, een LAN-probe en hub 
o Het doel hiervan was om in een tijdsbestek van 3 dagen een indicatie te geven van de 

gezondheid van het netwerk van de klant om waar mogelijk een nieuw afzetgebied te 
genereren voor de netwerkdivisie van Hewlett Packard 

o UTP en BNC netwerken ter plaatse van klanten van Hewlett Packard 

 
 Hewlett Packard, Amstelveen 

Periode: Maart 1996 tot april 1996 
Functie:  Systeembeheerder 

Omgeving: niet van toepassing 

Taken: 
o Installatie van een Network Monitoring systeem in de netwerken van klanten van Hewlett 

Packard waarbij gebruik gemaakt werd van HP OpenView, een LAN-probe en hub 
o Het doel hiervan was om in een tijdsbestek van 3 dagen een indicatie te geven van de 

gezondheid van het netwerk van de klant om waar mogelijk een nieuw afzetgebied te 
genereren voor de netwerkdivisie van Hewlett Packard 

o UTP en BNC netwerken ter plaatse van klanten van Hewlett Packard 

 
 Akzo Nobel 

Periode: December 1995 tot maart 1996 
Functie:  Systeembeheerder 

Omgeving: Gemiddeld, ongeveer 200 werkplekken en 8 Servers in 1 vestigingen 

Taken: 
o 2e-lijns support met ondersteuning op hardware van IBM PC’s en programma’s waaronder 

MS Office 4.3, Pegasus Mail, Terminal software, WordPerfect 5.1, Lotus123 
o Installatie en configuratie van PC’s en testen van inbel functionaliteit met pcAnywhere 

o NetWare 3.12 servers en 200 werkstations 
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Ervaringsoverzicht 
 

 Besturingssystemen  
o Novell NetWare 3.1x t/m 6.5 

o SuSE Linux Enterprise 9 t/m 11 
o Windows Server NT 4 t/m 2008 

o Windows Desktop 3.1x t/m 7 

o Terminal server NT, 2000 en 2003 
o Linux: OpenSuse, Debian, RedHat en Ubuntu 

o VMware ESX 3.0.x en 3.5.x  
o MSDOS en Caldera DOS 

 

 Systeemsoftware  
o Novell GroupWise 5.2 t/m 8.0 

o Novell BorderManager 3.0 t/m 3.7 
o Novell ZENworks 3.0 t/m 10 

o Xen (opensource- en virtuele machinemonitor) 
o Antivirus: Norton/Symantec, McAfee, Sophos 

o Backup: BackupExec, ARCserve, BackupExpress 

o Exchange Server 5,5 t/m 2007 
o Microsoft SQL 2000 en 2005 

o VMware Server 1.3 t/m 2.0 
o VMware Workstation 5.5 t/m 7.0 

o VMware Virtual Center 2.0, 2.5 

  
 Applicaties  

o MS Office 4.3 t/m 2007 
o OpenOffice 3 

o MS Outlook 97/98/2000/2003/2007 
o MS Internet Explorer 5/6/7/8 

o Mozilla FireFox 2.x t/m 3.6 

o Norton/Symantec Ghost 5/6/8/9/10 
o IBM Lotus Notes 4.1x t/m 7 

o ServiceDesk: Heat, Topdesk 
 

 

Profielschets 
 

Stephan is een enthousiast, representatief en communicatief sterk persoon. Hij beschikt over technisch 
inzicht, is oplossingsgericht, kan goed met mensen omgaan, is positief ingesteld en niet te lui om te 

werken en bereid veel te leren. Stephan is stressbestendig en heeft geen 9 tot 5 mentaliteit.  

 
 

Vrije tijd 
 

 Koken 

 Films 
 Lezen 

 Programmeren in PHP 
 Gezin 


